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В нашем опыте трехгодичного ведения экспериментального Мастер класса по семейному консультированию (ведущие – Поташевская Т.Г., Шитова Н.И.) существуют особенности, которые позволяют рассматривать каждую консультацию как завершенный акт взаимодействия, общения консультируемого и специалистов, проводящегося в форме консилиумов. На наш взгляд именно процесс общения отличает ту новую форму консилиумов, предложенных Поташевской Т.Г. в 2001-2004 годах в рамках концепции интегральной социальной педагогики Н.С.Говорова от общепринятого представления о семейном консультировании. 


Отметим особенности консилиума как формы коллективного взаимодействия специалистов и консультируемого. Если мы рассмотрим конкретные случаи обращений человека по той проблеме, которая на его взгляд, является наиболее важной и требует решения, зачастую оказывается, что он определяет для себя и специалиста только осознаваемую сторону жизни без учета множества связей ее с нерешенными конфликтными  ситуациями, сопровождающими конкретную проблему. Для специалистов же само обращение человека  уже является  актом поведения, включенным ими в процесс выявления проблемы данного человека в процессе взаимодействия и рассматриваемым в концептуальном плане как один из видов эгоцентрического поведения, т.е. включается большее количество факторов для рассмотрения специалистами. Исходя из этого, если брать любой вид эгоцентрического поведения, то такое поведение естественно для консультируемого, но не для специалистов интегральных социальных педагогов. Последние уже в самом ходе консультирования уходят от форм эгоцентрического поведения, что помогает и самому консультируемому сосредоточить свое внимание на норме поведения, а  также сравнить ее прямо в ходе самой консультации с тем, что на его взгляд является предметом консультирования, с которым  он пришел. Часто в этом случае проблема начинает формулироваться по-другому.


Расширение возможностей взаимодействия в момент консультации позволяет осознать проблему со всех сторон, в то время как общепринятым является прямо противоположное – сужение видения своей жизни человеком. Оно является  результатом перенесенных страданий и сложившихся на основании испытанных чувств представлений о сути проблемы, с которой человек обращается к специалистам, искусственно сокращая ее из-за невозможности разрешения, а  иногда сводя ее до простейших потребностей человека, определяемых им в узкой области  между страданием и наслаждением; или консультируемый называет стереотипную социальную проблему.


В результате такой консультации может выявиться одновременно до двадцати и более факторов, которые оказывали негативное влияние на субъекта консультирования в процессе формирования его жизненной проблемы, что помогает более  четко сформулировать и сам предмет консультирования.  А также одновременно исключить факторы  обиды, ненужных оценок социальных процессов, образцов поведения других  людей,  мешающих процессу консультирования,  снижающих эффективность консультации, в то время как в общепринятой практике зачастую они включены в круг обсуждаемых вопросов. В результате одновременного учета на первый взгляд взаимоисключающих друг друга факторов, вскрывающих как субъективные особенности человека, так и социальное поведение, а также социальную среду,  в рамках концепции интегральной социальной педагогики осуществляется возможность  помощи  конкретному человеку;  идет преодоление именно этих субъектно сформировавшихся особенностей, что на первый взгляд кажется практически невозможным, так как формирование чувств и ассоциаций, а равно и осознания себя каждым человеком сугубо индивидуально, так же как сугубо индивидуален опыт каждого человека.  Действительные же факты показывают, что для человека, также невозможно «отделаться от цивилизации» и отражающей ее формы коллективного взаимодействия, которая и была предложена как коллективное семейное консультирование, консилиум, как невозможно, не прекращая жизни насильственно и не прибегая к деятельности, отделаться от тоски в одиночной тюрьме.

Данная статья является осмыслением существенного элемента семейного консультирования, которое будет подробно рассмотрено в отдельном методическом пособии, готовящемся к публикации. 


В приложении даётся стенограмма одной из консультаций, проведенных методом консилиума при участии автора. (Стенограмма приводится по диплому Поташевской Т.Г. «Игровой культуртренинг», СПб, СПбГУПМ, 2003г.).
ПРИЛОЖЕНИЕ      

Пример коллективной  консультации от 15.02.03 г., проведенной в рамках работы Мастер класса «Семейное консультирование» (2-й год обучения); Консультанты: Поташевская Т.Г. (П.),Чанчикова Н.В.(Ч.), Шитова Н.И.(Ш.), Яковлева Н.Л. (Я.)

 Консультируемый: Женщина 40 лет (Е.В.), дочь 10 лет (Даша), проблема взаимоотношений дочери со сверстниками выносится на обсуждение. В высказываниях проскользнул момент, когда женщина говорит о том, что все разрушилось, при этом впрямую не говорит о семье как о разрушенной.

П.     С учетом того, что мы не все знаем вашу ситуацию, и вы пришли на консультирование, постарайтесь по возможности полно рассказать нам ее. Попробуйте сформулировать, с чем вы пришли, т.е. назвать ту проблему, которую вы сейчас сами видите. А потом обрисуете более общую ситуацию. потом с помощью вопросов мы постараемся выйти на более общую проблему, а для вас более конкретную, и попробуем посмотреть конкретные шаги ее разрешения.

Е.В. Ну, это, конечно, достаточно сложно будет монологом все сформулировать.

П.   Вы не беспокойтесь, мы вам зададим вопросы, и вы сможете сформулировать. Вы сейчас попробуйте сформулировать то, с чем вы пришли. Можете сказать, что я ничего не понимаю, но мне плохо. А может наоборот, так хорошо, что даже страшновато – хочу разобраться. Не обязательно должно быть что-то конкретное. Так, как сможете, так и сформулируйте.

Е.В.   Есть много в чем я не могу разобраться, и мне бы хотелось разобраться. Но та проблема, которую я хотела бы решить или хотя бы приблизиться к ее решению – это то, что у меня ребенок плохо общается с детьми. Если со взрослыми она как-то пытается преодолевать  барьеры, то с детьми ей этого не удается. Я не хочу сказать, что она отвергнутая или изгой. Но в такой ситуации, например, когда заболели ее подружки в школе, она просто стоит у стенки одна. Она не может принимать участие в веселье с теми детьми, с которыми она не в дружбе. Контакта нет как-то.

П.      Они просто не близко знакомы, хотя и в одном классе?

Е.В.     Вот это меня очень беспокоит.

П.       Проблема понятна. Теперь если можно, попытайтесь рассказать нам с начала рождения семьи, тот момент, когда появилась Даша. Потом мы будем задавать вопросы, чтобы понять ситуацию.

Е.В.      Как я могу о семье рассказать, она обычная семья. Что вас интересует в семье? Анкетные данные?

П.         Нет. Когда появилась семья.

Е.В.      Семья появилась в 1990 году.

П.         У вас с мужем разновозрастный брак или близкий?

Е.В.      Близкий, 4 года разница, близкий.

П.         Вам легче, если вы будете отвечать на вопросы?

Е.В.  Да, легче, потому, что я не понимаю, что здесь может заинтересовать. 

П.        Ребенок в вашей семье появился сразу?

Е.В.     Нет, через год.

П.        Во всяком случае, он для вас был желанным? Вам 40 лет, вы были уже достаточно зрелым человеком, ваш брак это видимо какое-то осознанное решение.

Е.В.     Да, и у меня, и у него это был второй брак.

П.      Получается, вы прервали ваш предыдущий брак, или до этого были разведены?

Е.В.   До этого  были   разведены. Мы   встретились, когда были оба свободными людьми.

П.      И после этого приняли решение, что будете жить вместе. Вы живете отдельно? На чьей площади, или у вас есть проблемы с жилплощадью?

Е.В.  В настоящее время мы живем отдельно, на своей собственной жилплощади, но мы на 2 месяца заехали к бабушке, поскольку она плохо себя чувствует. Мы сейчас у бабушки с Дашей. А нашу площадь мы купили.

П.       А до этого, в самом начале вашей семейной жизни, вы где жили?

Е.В.   Мы вначале жили у моих родителей, потом снимали, поскольку мы занимались своим делом, а те времена были благоприятные для малого бизнеса, мы работали день и ночь, и могли жильем себя обеспечить. Но на этом все благополучие закончилось. При нашей жизни и это неплохо.

П.       Когда вы много работали, где была Даша?

Е.В.    Она была с моей мамой до 5 лет. Потом пошла в детский сад. Тогда мы еще снимали жилье. 

П.   У нее с бабушкой хорошие отношения, или там были какие-то проблемы?

Е.В.    Мне  об этом трудно сказать. Бабушка ее  безумно  любит и этим портит.

П.    А Даша, каким образом она к этому относится, с пониманием, с капризами или с чем?

Е.В.  Ну, раньше были капризы какие-то такие. А сейчас уже с пониманием.

П.      А в чем это выражается,   вот эти капризы, непонятные для вас?.

Е.В.   К примеру, едем мы в автобусе, она начинает скандалить, хочу сесть к окну. Мне неудобно перед окружающими людьми. Ей плевать, извините, на условности, она – хочу и все. Я краснею от стыда, а она – я хочу и все, так должно быть. Я понимала, что это издержки общения с бабушкой, какой-то патологической ее любви. Ну, не патологической, но гиперлюбви.

П.      Вы единственная дочь у матери, и других внуков у нее нет?

Е.В. Да, она так ждала, когда это внучатое поколение появится, вот оно появилось и она, конечно, уцепилась за Дашу.

П.     А есть ли у вас дети, которые общаются с Дашей,  и чему может быть способствует бабушка?

Е.В.    Только когда на прогулке бывало.

П.    Получается, что она, когда приезжает к бабушке является полной владетельницей бабушки, да, и дедушки?

Е.В.    Бабушки и дедушки.

П.      Получается, что они оба к этому времени, когда вы  привезли Дашу, уже были полностью свободны?

Е.В.   Дед работает до сих пор, но он весь просто растворился в Даше. 

П.      До 5 лет бабушка куда-то водила Дашу, в кружки или еще куда-то?

Е.В.   Бабушка не водила, я сама водила. Даша занималась рисованием.

П.      Как это рано проявилось?

Е.В.  Это очень рано проявилось, в 2,5 года. В 2,3 года она нарисовала собачку, болонку, без отрыва что называется. Такое впечатление, что рисовал взрослый человек. Мы настолько были удивлены этому, и постепенно шло  развитие.

П.      На ваш взгляд – это то, что может стать направлением ее жизни, или это для удовольствия, для души?

Е.В.    Вы знаете – это такое направление жизни опасное, конечно, приятно, если бы она занималась в жизни тем, к чему душа лежит. Художник, к сожалению, это…

П.        Она сама это понимает? Она бы хотела быть художником?

Е.В.    Она много кем хотела бы быть. У нее великолепный голос, она поет. У нее фантастически идут иностранные языки. Она олимпиады берет. И французский сейчас пошел. Как-то она была на Украине, вышла на балкон и рассказала какое-то стихотворение длиннющее на украинском языке. Ей просто аплодировали. Т.е., она еще и с театральными наклонностями. Мне бы хотелось, чтобы она развивалась в этом направлении. Но в то же время сказать, что математических способностей нет, тоже нельзя. Где-то она западает в решении задач. А где-то опережает.

Ч.     Хотелось бы вернуться чуточку назад. Вспомните, как она вела себя, когда пришла в детский сад.

Е.В.   Это были такие проблемы. Она вела себя настолько странно, что у окружающих складывалось впечатление, что она, извините, с приветом.

Ч.        В чем это проявлялось?

Е.В.   Опять же это корявость общения. Это самое главное. Потом, если воспитатель читает вслух, и ей это не нравится, она категорически не хотела слушать. Как и у меня, это было, она просто закрывала книжку: я пошла заниматься своими делами. На коллективные занятия не откликалась первое время, во всяком случае. 

П.       Ей интересны индивидуальные занятия или когда взрослый находится рядом, и идет взаимодействие с взрослым человеком? Не испытывает такого ощущения неприятного, когда предоставлена сама себе?

Е.В.    Мне кажется, она именно хотела быть одна. Потому что в то время она не мучила меня какими-то вопросами. Она все время рисовала, или все время пела, громоздила из конструктора совершенно какие-то невероятные сооружения, из мелких деталей собирала целые полотна, уйдет в себя на 2 часа и кропотливо собирает. Там же очень сложно, надо разобрать оттенки цвета и вообще. Она все это делала. В то время почему-то ей интересно было быть одной. Или песни петь под TV. 

Я.       А после детского сада как она себя дома вела. Одинаково?

Е.В.  Нет, я не знаю, наверное, в детском саду она вела себя как-то по-другому.

Я.   В детском саду она вела себя так, что все время была одна, а приходила домой и что? Тоже всегда уходила в индивидуальные занятия?

Е.В.  Да, она занималась своими делами. Т.е. она уходила и не требовала к себе внимания.

Я.    Не происходило общения с вами. Она ничего не рассказывала?

Е.В. Нет, она рассказывала что-то. Моменты, которые ее как-то интересовали. По моей активности она мне и сейчас ничего не рассказывает, только когда сама захочет. Когда ей захочется, я узнаю ситуацию в школе. У меня складывается впечатление по ее рассказам, что в школе идеальная ситуация. А послушаешь родителей – там кошмар творится, убегать надо. Дашу слушаешь, да ты что, у нас такие нормальные дети. Я бы в том классе, в соседнем, не могла учиться. У нас замечательные дети, у нас все здорово.

П.    Скажите, пожалуйста, как у нее воображение может работать? Она может придумать нечто, какую-то фантастику? По своей жизни вы когда-нибудь это замечали? Она что-то фантазирует, привирает. И эта фантазия творческая или корыстная?

Е.В.    Нет, она по своей жизни не привирает ничего. Одно время было, она сочиняла свои истории.

П.       Т.е. получается,  она сама привыкла раздавать ролевые отношения, и ей лучше режиссировать. 

Е.В.     Я не знаю, я как-то не думала, что она раздает…. Такой поворот…

П.      А сейчас она умеет режиссировать свою жизнь? Любит? Я говорю об управленческой функции. Она пытается управлять бабушкой или… Вы сказали, что бабушка от нее без ума…

Е.В.     Ну да, бывает, что манипулирует.

П.       А как с родителями? Как она, позволяет себе управлять вами. Или у нее уровень культуры такой, что она не позволяет себе делать такое со взрослыми?.. Я спрашиваю, чтобы узнать, как она воспринимает себя в семье. Какую роль выполняет. Она осознает какую-то роль свою. Активная, главенствующая, или еще какая-нибудь это роль.

Е.В.     Я затрудняюсь вам ответить на вопрос. Я теряюсь.

П.       Значит, не надо отвечать.

Ч.     Как вы думаете то, что она отмахивается от разговоров, когда вы просите рассказать о школе или о классе, это попытка уйти от контакта, выйти из общения или как?

Е.В.    Мне кажется, что она сейчас на таком уровне, когда она знает – это мое дело, моя проблема, ты мама не суйся. Вроде бы10-летний ребенок, а мне почему-то кажется, что это так.

Ч.    То есть – это попытка уйти от общения, все-таки, чтобы мама не беспокоилась?

П.       А она вообще за вас как-то беспокоится, если вы устали, например. Она на это обращает внимание?. Она вас бережет в каких-то моментах? 

Е.В.    Да.

Ч.       Вы посвящены полностью ее воспитанию, вы не работаете. А муж?

Е.В.    Я не работаю, муж работает.

П.    Я понимаю, просто насколько муж отсутствует дома. Может он и ночи работает?

Е.В.    Нет, нет, он вечерами дома.

П.       Каким образом она ведет себя дома, когда вы все вместе?

Е.В.   Без  особенностей. У  нее не бывает  дома, знаете, капризов, их не бывает.

П.     Я не об этом. Я хотела бы уточнить. Вот вы все приходите домой. Как вы отдыхаете, вы все вместе отдыхаете или у каждого есть свое дело, свои интересы и вы расползаетесь в разные стороны и, наконец, остаетесь предоставленными самим себе?

Е.В.  Я не понимаю вообще, как сейчас получается кому-то отдыхать. Пришли из школы, сделали уроки, папа пришел с работы, быстренько прогуляли собаку, Даша отзанималась музыкой и спать. Т.е. времени уже нет.

П.       Понятно. Вы вместе гуляете с собакой или как?

Е.В.   Да одна я гуляю с собакой, потому что она бедная за музыкой сидит, занимается. Это счастливый случай, когда у нее выпадает время. Она с удовольствием. Вот мы все втроем идем – это великое счастье для всех нас, что так сложилось время и мы могли погулять.

П.  Т.е. получается. Цейтнот? Хотела ли она заниматься этими дополнительными нагрузками, которые сейчас у нее есть, это было ваше желание или ее потребность? Вот она рисовала, пела, а сейчас она еще занимается музыкой. 

Е.В.  Музыка так возникла. Я хотела, чтобы она ей занималась, поскольку я сама ей занималась. Она до детского сада очень много пела, развился слух. Когда пришли в детский сад, там был музыкальный руководитель, которая сразу ее выделила среди всех. Она сказала, вы обратите внимание, потому что это очень редкое музыкальное дарование. И отправила нас в музыкальную школу. Там действительно  отметили, что те данные, которые присутствуют на тот день, они были действительно высокими. Вот так мы впряглись.

Ш.  А какие-то теплые отношения между мужем и женой на глазах у ребенка происходят?

Е.В.     Да, и собаку мы все любим тоже.

Я.    А роль папы какая, по отношению к ребенку? Что он успевает сделать, в какой части воспитания он принимает участие? При своей загруженности.

Е.В.  Когда у Даши есть свободное время, они гуляют, могут куда-то съездить, по городу катают, в музей сходят. В музее последнее время уже давно не были.

Я.       Инициатива чья, папина?

Е.В.  Да, он  это  делает с удовольствием, ему только дай. Было бы времени побольше, они может быть за город уехали, чему я была бы очень рада.

Я.    Они в это время общаются? С папой как она общается, она все говорит ему, вы не знаете?

Е.В. Я не знаю все или не все. Но я вижу, что они общаются с удовольствием. Там, с компьютером, когда сидят, так это просто как два партнера. Я ничего не понимаю, а они на своем компьютерном языке обсуждают что-то.

Я.     О чем они говорят? Диалоговая речь или как?

Е.В. Диалоговая, она что-то спрашивает, он отвечает. Я не понимаю, для меня это иностранный язык, о чем они там говорят.

Я.     Они рассказывают после того, как куда-то съездят, свои впечатления?

Е.В.  Она рассказывает, она переполнена впечатлениями.

Ш.    Вы Даше рассказывали, как вы познакомились с мужем, как появилась Даша, какие-то моменты?

Е.В.   Я даже не знаю, с удовольствием или нет, не помню каких-то бурных проявлений, ну выслушала и все.

Ш.   Она воспроизводила какие-то действия, повторяя ваше поведение при игре в куклы?

Е.В.   Она сейчас в куклы вообще не играет.

Ш.  А воспроизводила  раньше, там была в игровой ситуации мама, например.

Е.В.  Нет, в тех куклах не было. А сейчас она играет с куклами Барби. Рассаживает их, красивые интерьеры делает. Они у нее мама и папа.

Ш.     Они как взаимодействуют, любят друг друга, хотят иметь семью, детей или как? Или это просто внешняя красивость мужская и женская.

П.      Скорее внешняя красивость. Потому что Барби не расположена к тому, чтобы иметь детей.

Е.В. Она их расставляет, красивые парочки. Когда я подхожу что-то послушать, она замолкает, она не хочет, чтобы я слушала эти диалоги, ей это не нравится. В то время, когда дети играли в куклы, она пела. И какую бы мы ей куклу ни подарили, ей это не нравилось.

П.      А раньше она в куклы играла?

Е.В.    Нет, я обратила внимание, когда дети в куклы играли, то  она пела. И какую бы куколку ни подарили, ей это не нравилось. Вот она будет картинки вырубные складывать, рисовать, петь, но в куклы играть она не будет.

Ч.       Бабушка с ней играла в игры? 

Е.В.    Бабушка наседка. Совершенно, бабушка наседка.

Я.     Вы с мужем, когда работали на совместном деле, были ли скандалы, выносили ли вы их на ребенка. Слышала ли она что-нибудь?

Е.В.    Нет, вот вроде такое тяжелое время, а тогда и скандалов не было. Сил не было скандалить просто.

Я.     Вы приходили поздно, а она находилась у бабушки, и не видела вас такими.

Е.В.    Нет.

Ч.    Бабушка много времени ей уделяла, или у плиты все, по хозяйству больше?

Я.   Я поняла так, что долгое время Даша жила с бабушкой, и вас практически не видела, и вы не показывали, какие вы уставшие приходили?

Е.В. Не то, чтобы мы это специально показывали. Жизнь складывалась так, что мы 24 часа в сутки работали. Так бывает. По 4 часа в день спали. Это было 3 года.

П.       Это было еще до того, как она попала в детский сад?

Е.В.    Т.е. она в детский сад попала, и это было начало конца. Все.

Ш.      Какие у нее обязанности внутри семьи?

Е.В.    Самообслуживание, обязанности? Я от нее требую, чтобы она хотя бы аккуратно все складывала. Это уже стало получаться.   Пол  подметает по желанию. Она единственное на кухне может – это нарезать хлеб, ну, в магазине рядом со мной что-то купить мелкое. Я самостоятельно ее не отпускаю в магазин. Она бы сама хотела, но там такая опасная дорога. Там несутся на переходе не замечая. Уже на переходе сигналят: уйди с ребенком. 

Ш.      Учебные задания она с вами выполняет?

Е.В.   Смотря какие предметы. Основную часть она одна выполняет, а вот историю, те предметы, которые требуют пересказа, мы вместе делаем. Учителя попросили с ними позаниматься. Там по абзацам, разобрал, пересказал, мы теперь уже все галактики выучили. Ей нравится учиться. Я отметила на этой неделе. У нее как будто какой-то канал раскрылся. У нее какое-то состояние осознанное. Вот удержаться бы на этом состоянии. Конечно, сразу огромный шаг бы сделала вперед. Хотя бы по русскому языку она ухватила все, что давала учительница и смогла это применить. Правило обычно задалбливается в голову, но как ключом она им пользоваться не может.

П.      Это пошло осмысление?

Е.В.  Я так удивилась, она принесла мне 2 пятерки по русскому на фоне того, что дети получили оценки не очень хорошие. 

П.  Почему удивительно. Это программа минимум, она 8 занятий пересказа прошла, да еще при таком сложном уровне рассказов. Да еще с осмыслением материала. Так и вот и пошло осмысление. Там будет еще шире. Там осмысление себя в семье пойдет, в более широком варианте осмысление.

Е.В.    Еще что меня удивило. Математика была, сегодня самостоятельная работа. Я пришла она, видимо, была очень объемная. Все дети уже спустились, я спешу, выходит такая довольная счастливая. Говорит, мама была такая сложная контрольная, я решила довести ее до конца, остаться. Мне это так понравилось. У нас ведь довести до конца – это великая проблема. Она ее довела до конца, и она осознанно сказала, я это доведу до конца. Потом она готовила природоведение, отойду-ка я в сторону, пусть сама, мне эта программа средней школы уже надоела. И что вы думаете, она один раз прочитала и пересказала. 

П.       Дети в это время развиваются быстро.

Е.В.    Я понимаю. Но у нас проблемы со сверстниками, но может быть это я все напридумывала. 

Я.       А  это постепенно.

Е.В.  Самая глобальная проблема, действительно будем мелкими шагами приближаться к ней.

Я.   А она  вам не  рассказывала,  какие-то  вопросы общения. Чем увлекаются девочки в классе?

Е.В.    Важный момент. До этого у них вообще были комфортные условия, их 17 человек училось, их объединили, их 35 человек при сложной программе. Это выживание в школе. А вы знаете, какие изменения появились. Просто в лучшую сторону. Количество детей вокруг нее варится гораздо больше, чем в этих 17  и там оказалась целая компания детей, близких ей по духу.

П.     Она в лицее учится или в обычной школе?.

Е.В.  Это специализированная английская школа, и я еще программу выбрала гимназическую. Там были свои причины. Хотя программа мало чем отличается. Но за счет того, что у них образовалась команда вот таких художниц, правда, их более продвинутые дети за глаза начинают называть лесбиянками и как угодно, потому что они просто дружат крепко. А дети не понимают, о чем идет речь, не заостряются на этом. А наши перезваниваются. Они настолько ноздря в ноздрю, они читают одинаковые книги,  играют в одинаковые игры на компьютере. Английский приблизительно на одном уровне, рисуют вместе. Нашли друг друга. 

Ш.     Она людей рисует? Портрет или какие-то другие моменты.

Е.В.   Да, по всякому и в движении, и так, и сяк.

Ш.    Она берет этих людей реальных или это срисованные, выдумка?

Е.В. Бывает выдумка. Тут нарисовала 30 фигур женщин, все в разных одеждах, разные расы, и негритянки, и индусы, и с третьим глазом и в каких-то сари. Длинная склеенная как обои полотно. Но рисовать она может долго, уже бабушка с дедушкой спать легли, а она все рисует.

Ш.     Из реальной жизни она кого рисует, людей?

Е.В.   Бабушку рисовала, меня рисовала, дедушку рисовала, папу рисовала.

Ш.     Это был подарок?

Е.В.    Да, на 8-е марта нарисовала бабушку в 6 лет, похожа, прямо висит. Собаку очень любит рисовать.

Я.       Музыкой она ходила заниматься с удовольствием?

Е.В.  Когда как. Конечно, новые произведения давали, нравится, играет. Тяжело, старается отлынивать, труд-то такой. И жалко ее и все.

Ш.     Какие ей нравятся дети, с похожими интересами или с разными?

Е.В.    Конечно с похожими, ей интереснее.

Я.       А среди мальчиков есть знакомые друзья?

Е.В.   До  третьего класса был  мальчик, вместе   ходили в бассейн, он из нашего класса, и живет недалеко. Они встречались, играли в хоккей, к ним ездили, а сейчас нет. Они задираться стали. И она изменила отношение к нему, и он к ней. Как не замечают друг друга. 

Ш.      Вам бы хотелось изменить то, как дочь общается?

Е.В.  Да, мне бы хотелось. Чтобы  она общалась свободнее. Что-то же мешает ей подойти. Почему это не мешает другим детям, почему это мешает ей?

П.      Вы разрешите мне дать версию. А вы потом посмотрите, интересно или нет. 

Когда она была маленькая, бабушка делала для нее все, что возможно, потому что бабушка любила ее. Но при этом при всем бабушка была занята своими делами, и при этом предоставляла ее самой себе, но при этом разрешала достаточно много. Т.е. она была предоставлена самой себе и свобода для нее была неосознанной необходимостью, а просто вариантом удовольствия какого-то, т.е. что она хотела, то и делала. Вас она видела в тот момент, когда вы уже не падали от усталости, а когда вы радовались приходу к ней, потому что как родители вы радовались, от вас она тоже получала радость и видела вас свободными. Когда вы работали, она вас не видела. В это время, с 2 до 5 получается, закладывается возрастное становление, когда ребенок начинает себя самоопределять в мире, в микросоциуме. 3- 5 лет. Я сейчас общего плана версию попробую построить. 

Т.е. она видела занятую бабушку, при которой она могла быть свободной. Как только она видела родителей, они были рады и получается, что они, эти отношения, были направлены все равно на нее. Теперь в данный конкретный момент вы рядом и тоже направлены на нее и у нее существует ситуация достаточной любви, вольготности, и так далее. Если отец свободен, и то если не отец свободен, а она свободна, то папа с радостью начинает с ней общаться. У папы получается, несмотря на его загрузку, времени больше, чем у Даши. С этой точки зрения рассмотреть все, получается, она привыкла делать все, что ей нравится, то, от чего она испытывает удовольствие. А с учетом того, что нравится ей многое, а она ребенок одаренный, она с легкостью многие вопросы решает, с учетом того, что в нее много вложено, то ей не представляет труда освоить какую-то новую область с гуманистическим видением мира. То, что вы и рассказывали, пение, музыка и т.д. получается, что ощущение себя «на коне» в этой области существует. Но ведь не все дети вокруг этим владеют, и у нее существует потребность в близком человеке, который испытывает те же самые чувства. Раньше то, к чему она привыкла, к радостному сопереживанию своим собственным успехам. И здесь то же самое идет с подружками – радостное сопереживание своих собственных успехов, личных. Там новая среда, с одной стороны, но дети такого же плана, как она. Как только ребенок похож на нее, получается, идет та же самая линия, которая в семье подкреплялась. А переживать трудности… она, у нее нет образа, который бы помогал ей перестроиться. 

Буквально на прошлой неделе, почему такое произошло. Ведь она может быть впервые задумалась, это версия, но рассказ был на нашем занятии «Человек за бортом», и когда он из грязи вышел в люди уважаемые, не только за счет труда души, но и из-за того, что он совершил подвиг. Он состоялся как человек. Практически у нее не было проблемы состояться как человеку, потому, что ей все  дается легко. Теперь, девочек, которые близки ей, вдруг нет, а все остальные ребята другие. Но как только другие, у нее потребность познать иное, то, с чем связано недопонимание, трудности в общении, у нее нет такой задачи, поинтересоваться другим человеком, отличным от нее, а он-то что? И вот это серьезная проблема, потому что получается, что в будущем, если она не научиться делать рефлексию, метарефлексию, уход от своей ситуации, рассмотрение ситуации другого человека. Посмотрела, увидела, то же самое – приняла. А здесь увидела, что чужое – отошла. Нет навыка попытки  разобраться в чужой непонятной для нее среде. Вот отсюда идет. А с учетом того, что ребенок в психической норме и с большими талантами, ей просто надо поставить эту задачу. И для того, чтобы она получила интерес и удовольствие от того, что она может общаться с другими людьми с другими интересами, не такими же, как она, и выявлять из этого интерес к миру. 

Можно для нее поставить задачу более глубокого осмысления действительности. У нее это пойдет осмысленно, у нее просто нет опыта общения с такими людьми, у нее нет к ним интереса. А через интерес к другому человеку если тот человек не поет, не танцует и так далее... Вполне возможно, она считает его намного ниже себя. Это может быть бессознательное. Это версия. Потому что она же много всего имеет, а он не умеет.

Е.В.    Она свои таланты, она ими, как бы это сказать, не козыряет что ли. Она человек скромный. 

П.      В ином случае была бы более глубокая проблема. Значит, она просто видит, что они другие. А у нее нет труда души, не накоплен опыт, по которому она могла бы подходить к другому человеку и непонятному для нее. И тогда ей надо этот опыт накопить, и у нее эта проблема снимется.

Е.В.  Мы будем стараться этот опыт накопить, мелкими шагами приближаться к разрешению. Потому что проблема серьезная для взрослого возраста, когда она будет строить свои отношения с людьми, да и для подросткового возраста тоже.

Ч.    Ребенку на более позднем этапе сложнее будет это компенсировать. Когда вы были заняты работой, а ребенок сидел с бабушкой, она и получила этот опыт свободы, могла что умеет делать. И у нее потребности эти были сформированы в первую очередь. А потребности в общении, контакты с другими детьми отошли на задний план. У нас это называется момент социальной изоляции. Бабушка даже если выводила куда-то, то Даша контактировала с отдельными людьми. Взаимоотношения были краткие, поверхностные. Теперь она может все компенсировать. 

П.      А с учетом того, что у них 35 детей в классе. Для нее будет плюс... Я бы в этот момент посоветовала, чтобы рассказать ей, как вам трудно было зарабатывать эту квартиру. Когда она вас видела только в цветущем состоянии. И что с вами было, когда вы ночами приходили и падали от усталости. Она же вас не знала тогда.

Е.В.    Мы ей рассказывали.

П.     Ну, рассказывать можно и по поводу. А надо так, чтобы она могла эту метарефлексию сделать, чтобы почувствовала, как вам тяжело было. Чтоб она на вашем месте побыла, вот что.

Я.   ...  Надо показать, для чего Даша занимается музыкой. 

П.    Чаще всего к нам приходят семьи, которые кричат караул и которые находятся в предкатастрофической ситуации. У вас кризисной ситуации нет. И вы в качестве профилактики пришли. Поэтому здесь то, что происходит, при определенном некотором изменении угла зрения это само собой может прийти в норму. С учетом того, что нет еще подростковых взаимоотношений, то это самое то время, когда все само собой может прийти в норму. Сейчас взаимоотношения между ребятами не самое главное. Можно успеть сделать через осмысление, через более глубокий интерес к человеку и так далее. ..
Ш.   Как  сложилось  ваше представление на настоящий момент, что вы будете делать? Что-то вы прояснили для себя на консультации?

Е.В.   Как  это  трудно сформулировать. Что-то бегает, бегает  в голове. Сейчас скажу. Я наверное буду меньше давать своих оценок, как можно больше задавать вопросов по ситуации. Потому, что она оценку вот так взяла, проглотила, контрольную написала мамиными словами. 

П.  Желательно попробовать сформулировать то, что вы смогли сформулировать по той проблеме, с которой вы сюда пришли.

Е.В.  Спасибо, Т.Г., я об этом даже не задумывалась, что действительно нужно просто заронить интерес к другому человеку. Он действительно не такой, как ты. А, наверное, она отвергает, а не ее. Не компания детей, она сама не подходит. 

Ч.    Если ты хочешь, чтобы с тобой дружили, сам стань другом другим людям. Прояви какой-то интерес, какие-то человеческие качества в отношении другого человека и потом все получится. 

П.    И дело в том, что не все ребята имеют развитые навыки общения. Поэтому подойти к кому-то другому из другой компании, особенно если видишь, что там прекрасные отношения, может, дети внутреннее даже завидуют. Но зависть такая грустная. Там есть такое, а у меня нет. Такой ребенок к такому ребенку, как ваш, не подойдет. Но зато будет рад открыться,  если она сама первая сделает шаг. Если у нее есть навыки общения, то она сможет подтянуть к себе любого человека. Другое дело если потребности нет. Если развить в ней совершенно естественную человеческую потребность в общении, то она будет потрясающим человеком, к ней будут тянуться все. Если тем более она скромный человек, нет вот этого выпячивания себя, это же великолепная ситуация. 

Е.В.   Я ей  стараюсь объяснить. Она все  время восхищается нашей квартирой, которая далась нам таким трудом. Но она действительно отремонтирована, все. Я говорю, ты Даша, не хвастай в среде своих детей, потому что… ну, не у каждого есть возможность такая, как у нас. Тебе повезло, могло бы быть по-другому. Это не значит что это твоя заслуга, что тут есть твой вклад. И что касается ее талантов, то же самое. Стараемся не будоражить волну вокруг. 

П.      Я люблю работать на образе. 

Мы знакомы были с Т.Н. Хильше. Она живет в Прибалтике, мать 37 детей, приемных. У них двухэтажный дом. Дети некоторые выросли, берет новых детей, идеальная мама. Как она ведет себя с детьми. Мне понравился один момент, связанный с взаимодействием с одноклассниками. У нее тогда были две девочки первоклассники. Она их одела отлично. Она делает так, чтобы дети были полностью настроены, что они из приличной семьи, что их семья  престижная. Чтобы они гордились своей семьей. Что они получат супервоспитание, при такой идеальной маме. Она дала технологию завязывания отношений. 

Когда вы придете в класс в первый раз, посмотрите рядом на девочек с большими бантами, подойдите к ним и спросите, как их зовут. Дети приходят домой, и рассказывают, как зовут девочек, с которыми они познакомились. Хорошо, на следующий день, подойдите к  этим девочкам и угостите их конфетами, и дает им конфеты. Спросите, из какой семьи. И приглашает посмотреть на них, т.е. привести их в семью. Это подбор окружения. Девочкам внушается, несмотря на то, что они детдомовки, что они из приличной семьи, и они должны дружить с детьми из приличных семей. 

Ш.  Надо, чтобы она кого-то вытянула и получила от этого удовольствие. 

Е.В.  У нас таких детей нет. Чтобы вытащить дворового, надо с ним общаться. 

П.   Может с дворовыми Н.И. и перегнула  палку, надо Даше дать задание на общение с теми детьми, которые рядом, но с которыми она до этого не общалась. Просто подойти и познакомиться, или поговорить о задании. Надо дать задание. 

Я сейчас с пятым классом работаю, и делаю то же самое. Троих детей, двух девочек и одного мальчика беру и для них создаю ситуацию: они двоюродные братья и сестры и никогда друг с другом не встречались и теперь им надо познакомиться, представить себя, как зовут и минимально хотя бы свои интересы. Что вы, до такого доходило, они не могли даже своего имени назвать. Вот такая игра. Они стеснялись, хихикали. Я добилась, чтобы они назвали свое имя, но они все-таки почувствовали ролевые отношения братьев и сестер. Та напряженность между полами снята в тот момент, это была профилактика. А что происходило. Им надо было назвать свое имя. 

Если предложить Даше поговорить с девочкой не из ее компании по поводу того, как они будут поздравлять мальчиков. Или, например, поговорить с мальчиком, как он будет поздравлять свою маму на 8-е марта. Спросить совета. У всех мальчиков спросить.

Е.В.     Наверное все ее проблемы, это мои проблемы. Потому что я же их в себе несу, и могу сформулировать, я их для себя не решила. 

П.        Не в том смысле, что вы не умеете общаться, а у вас просто в жизни не потребовался такой опыт развить, но люди если они не знают, то у них пустой образ. Я вас уверяю это совместное обучение ваше и ребенка. 

Е.В.    Вот эта ситуация, которая сложилась, она многому научила. Я была совершенно другим человеком. Ребенок меня постоянно куда-то тянет, ведет. Сюда я тоже пришла по ее проблемам. 

П.       Вы идеальная мама. Я даже скажу почему. Человеку осознать, что это его проблема, осознав проблему своего ребенка, очень сложно. Вы это делаете мгновенно и легко, значит, у вас этой проблемы не будет. Это означает, что вы вместе с ней, просто не навешивайте на нее. Пусть она придумает. Она даже девчонкам поможет своим. Ведь завидуют им, потому что такого общения нет ни у кого.

Е.В.     Да, девочки прямо светятся. 

П.     А другим-то как тяжело. Когда видишь, что кто-то так, а у тебя не получается, то плохо человеку... Наша консультация подошла к концу. Мы продолжим свою работу. Проблема сформирована, и вы дальше знаете, что с ней делать. (Консультируемый уходит)

Обсуждение.

Ч.       Я попыталась вычленить проблему и тоже выписывала несколько слов. Инфантильное развитие у ребенка. Когда спросили, что делает, то маленькая обязанность. И то с трудом дается. Когда нужно волевое усилие, то с трудом будет даваться. Недоверие родителей в развитии самостоятельности. В 10 лет мама водит за руку в школу. У мамы нет другой цели, кроме того, чтобы вырастить девочку. Она просто этого не знает. 

П.     У нее видимо в начале была цель построить дом, а теперь вырастить ребенка. 

Ч.     Ребенок уже почувствовал интерес к познанию, и в другом плане не совершенствуются   бытовые навыки. Ей будет нравиться учиться, а дома будет немытая посуда. В этом плане будет пробел. Тут доводить до конца деятельность, я думаю, научат. И я думаю, в перспективе трудности в семейной жизни. А они напрямую связаны с неполноценным общением родителей друг с другом и неразвитость игры. Если игра не развита, значит, проблема материнства. У нее уже сейчас внешняя сторона игры. Все поверхностно, нет глубоких отношений, не сформированы чувства. А причина в том, что ребенок был один, когда мама с папой зарабатывали. Ребенок недополучил в плане социализации и в плане игры. Это обязательно скажется, все равно все пробелы вылезут. А не играла в куклы – нет чувства материнства.

Ш.    У нее всего одна социальная роль – я бабочка. Она не мать, она не хозяйка, она не… 

Я.       И их это не волнует. Каждый в своем. 

Ч.       Мы и наступать не можем.

Ш. У меня, например, больше неприятного состояния, чем при консультировании Е.Я. 

Ч. У меня тоже ощущение неполной удовлетворенности. При всем при том,  что как будто внешне все хорошо.

П.  А у меня внутренняя удовлетворенность и я поясню почему. Во-первых, девочка развитая. Но усвояемость высокая. Если ей правильно задавать образы, то она будет правильно имитировать. Но это проблемы всех людей. Она нам сегодня вытянула ее, и мы не обращали на нее внимания тоже в своих Уроках семейного воспитания. Это проблема социальной депривации семьи. Лишение ребенка социума. Полноценного взаимодействия в семье. Мы же с трудными семьями не могли сформулировать эту проблему, они вообще глубоко сидели и на эту проблему даже не выплывали. А нам с нормальными семьями нужно вытягивать эту проблему. Наталья правильно сказала, это проблема современного общества. Чем состоятельнее родители, тем больше эта проблема...
Я.    Мамы не умеют ни играть, ни общаться. Чтобы игра перешла во взрослое состояние, это ответственное состояние. Чтобы сыграть, надо суметь. Нужно играть и играть. Выросло поколение, которое не умеет играть. 

Ч.      Раньше было дворовое воспитание, правила – так правила для всех, не выполняешь – получи. И научились не обижаться. Оно было сильным. Много народа приходило. Если мало, так и не играли. И даже давящая мать не столько повлияла, как вот эти дворовые команды. А эти бедные дети выросли сейчас без игры, без общения нормального.                              

* * *

Анализ работы Мастер класса на консультации.
П.  Если бы мы рассказали женщине, насколько неплодотворным было ее воспитание, и какие  катастрофы ждут ее в дальнейшем, у нее опустились бы руки. Она идет на контакт, не собирается прерывать свои посещения Центра Говорова, она понимает поставленные задачи, признает свои ошибки и сама формулирует выводы. Это дает шанс постепенно вывести ее и ее дочь на более глубокое понимание жизни, на более адекватное поведение, а может быть и решить ее личные проблемы, связанные с семейной жизнью, которые она не заявляла при консультировании. Мои советы  опирались на конкретные случаи из жизни. При такой манере консультации у пришедшего человека не  создается впечатления, что он  пришел, и ему сейчас скажут, как жить дальше. С ним просто беседуют люди, которым он доверяет рассмотрение своих проблем.


Проблемы выходят за рамки  консультирования, необходимо СП сопровождение.
Практически все консультанты идут от патологии, а надо от нормы. А то у человека сразу опускаются руки.

