ПСИХОЛОГО-СОЦИАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ СЕМЕЙ В РАМКАХ ИНТЕГРАЛЬНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПЕДАГОГИКИ 
Бюнгер В.П., Поташевская Т.Г.

Говоровский исследовательский центр «Человек-среда-общество»

ВВЕДЕНИЕ


Общеизвестно образное выражение о том, что человеку надо дать не рыбу, а удочку, чтобы он сам мог ловить. Интегральная социальная педагогика предлагает человеку не удочку, а технологию создания собственной удочки, или другого средства, каждый раз уникального, но которое помогает ему быть более подготовленным к жизни. Это возможно лишь при освоении интегральных методов обучения жизни.


При социально-педагогическом (СП) сопровождении любого человека интегральная социальная педагогика помогает человеку в субъект-субъектном взаимо-действии с «опытным» партнером переосмыслить свою жизнь, наметить в ней продуктивные ориентиры, сформировать мотивацию на преодоление возможных трудностей. И если у человека для достижения поставленной цели недостаточно ресурсов, можно увеличить эти ресурсы за счет развития навыков общения, освоения новых знаний о жизни (основы человековедения) и приобретение умения переводить их из моделируемых ситуаций в собственную жизнь. Именно это позволяет занять активную жизненную позицию при решении проблем /3-6/.

Принципы Системы Н.С.Говорова, положенные /3/в основу этой работы:

· Все используемые методики должны иметь научное обоснование и носить интегральный коррекционно-развивающий или профилактический характер 

· Использование эстетически и нравственно наполненного оптимистического методического материала, имеющего психологическую завершенность.

·  Использование приемов только реалистического театрального творчества, тренинговое воздействие в эстетической реальности, т.е. в моделировании.

· Системность

· Запрет обнажения скрытой структуры личности в тренинге; индивидуальный подход  к каждому ребенку. Субъект – субъектное взаимодействие начинающего с опытным подготовленным ассистентом.

· Активизация общего психического развития через уравновешенность разномодальных форм в системе тренингового воздействия с постоянно усложняющейся нагрузкой 

· Создание условий свободного развития, формирования умений и навыков без насилия над психикой и без режиссерских вмешательств.


Наша статья посвящена одному из направлений социально-педагогического сопровождения человека. 

ГРУППОВОЕ ПСИХОЛОГО-СОЦИАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ СЕМЕЙ

Проблемы есть у всех семей, независимо от уровня достатка. Ситуация в нашей стране подталкивает нас к выводу, что необходима целая система мероприятий для того, чтобы собрать семью по частям и  помочь ее членам увидеть и понять друг друга. 


Наш многолетний опыт работы с семьями  в период социального переустройства общества показывает, что семьи, не имеющие развитой рассказчицкой культуры, не в состоянии адаптироваться к новым социальным условиям и не в состоянии самостоятельно подготовить к жизни детей, даже если они не испытывают материальных затруднений. 


 Нами проводится оптимизация разновозрастного общения и оказание помощи в консолидации и развитии семьи средствами игровых культуртренингов, разработанных на основе концепции Интегральной социальной педагогики /8, 12-14/.

Игровой культуртренинг  /8/ это единый интегральный завершенный процесс полилоговой деятельности, организованной по специальной технологии, в котором каждый представитель семей в возрасте от 5 до 70 лет принимает активное участие, что закономерно приводит к развитию навыков общения и социального поведения.

Отличие наших программ от программ специалистов из других направлений, которые ведут работу с семьями, состоит в том, что мы не выносим проблемы семей на коллективный разбор. Группа семей получает тему на обсуждение, не связанную с их жизнью, не их реальную, она из художественного произведения. Практически это снимает ту проблематику, которая не позволяет специалистам других направлений работать с родителями и  детьми совместно, если в семье конфликты. 

Наша практика показала, что проблемы у детей возникают в семьях, родители в которых сами не рефлексируют своей ситуации. Мы создаем ситуацию моделирования самих человеческих отношений, осваиваем неразрушающее  диалоговое и полилоговое поведение. Формируем адекватную целеустремленность для решения  жизненно необходимых семье задач, которая позволяет вывести человека на активную оптимистическую жизненную позицию. Семьи осваивают нормальную  модель поведения в стрессовых ситуациях (см. Приложение I). 

У детей создается чувство защищенности с помощью следующих условий: уважительное отношение к детям; напоминание общих для всех правил поведения в группе; коллективное обсуждение смысла непонятных слов, в том числе и детьми; помощь в формулировке завершенного изложения  мысли.


Мы остановимся на частном случае СП-сопровождения: 
Групповое психолого-социально-педагогическое сопровождение семей с детьми предшкольного и младшего школьного возраста


Специфика такого сопровождения состоит в том, что в КУрСВ кроме вышесказанного, присутствует настольный театр /7/. Почему именно настольный театр? Для детей дошкольного и предшкольного возраста ведущим видом деятельности является сюжетно-ролевая игра, которая актуальна и для детей младшего школьного  возраста. Потому что если ребенок «не доиграл своё» в ДОУ, у него нет шансов хорошо учиться.



В результате психологических обследований и наблюдений за детьми дошкольного возраста было выявлено, что около 2/3 детей имеют повышенную тревожность, агрессивность, отсутствие познава-тельного интереса, отсутствие речевых навыков. Специалисты  пытаются разработать методы помощи таким детям, число которых постоянно возрастает. Игровую деятельность  вытесняет учебная, которая, якобы подготавливает детей к школе. Хотя общеизвестно, что она становится ведущей у детей только после 7 лет. На наш взгляд, это вытеснение и оказывается одной из самых существенных причин выше названных отклонений от нормы.


Мы присоединяемся к высказыванию Безруких, в котором она предупреждает неосмотрительных родителей, спешащих идти в ногу со временем: 

 «Хотелось бы предупредить родителей об опасности чрезмерно раннего (до 5.5 лет) обучения чтению, письму, математике, иностранному языку, шахматам, музыке по нотам, игре со сложными электронными устройствами. Может произойти ранняя и неправомерная стимуляция развития левого полушария головного мозга в ущерб правому – образному, творческому. В возрасте до 6 лет должно доминировать именно образное мышление.  Буквы, цифры, ноты, схемы вытесняют образы, подавляют мышление. Кроме того, раннее обучение невроз».                       (И.Безруких)

Лучший способ развить образное мышление – организовать спектакли с помощью настольного театра. По ёмкому замечанию нашего коллеги - психолога Н.Л. Яковлевой, настольный театр на современном этапе является хорошим заменителем  тех необходимых, но забытых в ДОУ ролевых игр, которые до сих пор существуют в развивающих программах только на бумаге. А ведь ролевые игры не только занимательны, но выполняют важную функцию – социализацию ребенка, освоения им ролевых отношений. Принимая роль, ребенок каждую минуту находится в процессе децентрации (А.В.Запорожец), развивает практические чувства (К.Д.Ушинский). Именно с помощью настольного театра возможен новый запуск активности познавательного процесса у детей, страдающих дидактопатией /1/, профилактика дидактопатии /1, 2, 11,12,13,16,17/. Это способствует развитию непроиз-вольных психических процессов, навыков общения. В будущем ребенок сможет выдерживать школьную обучающую нагрузку, справляться с новой для него ролью ученика, это повысит его жизненную осведомленность.

В 2004-2006 учебном году авторами разработана Дополнительная образовательная  программа  «Тренинг семейного общения» (Коллективные уроки семейного воспитания с детьми 6-8 лет)  (56 часов), которая представляет собой первый модуль курса «Коллективные уроки семейного воспитания», разработанного творческим коллективом сотрудников СПб РОО Говоровский исследовательский Центр «Человек - среда - общество».
Основания разработки: 

– методы социально-педагогического тренинга (СПдТ) в концепции Интегральной социальной педагогики /3/. 

методы Игровых культуртренингов в виде Коллективных уроков семейного воспитания для родителей с  детьми от 10 до 15 лет /7,13-15/; 

методика групповых занятий по Семейной социальной педагогике  (занятия с детьми в присутствии родителей), («Семейная социальная педагогика» – развивающая программа, Т.Г.Поташевской /9, 10/); 

опыт индивидуальной работы  педагога-психолога с учащимися начальной школы в присутствии родителей по подготовке их к групповым занятиям по семейной социальной педагогике (Т.Г.Поташевская, школа №7 Вас. района Санкт-Петербурга (2002-2003 уч.г.), школа №5 Вас. района Санкт-Петербурга (2003-2006г); 

- методика настольного театра, разработанная психо-логами Е.Г.Морозовым, Е.В.Морозовой /7/ и усовершенствованная педагогами-психологами Н.Л.Яков-левой, Н.В.Чанчиковой (ДОУ Вас.района, СПб, с 2002 г.);

- опыт работы в семье педагогами-психологами Н.Л.Яковлевой, Н.В.Чанчиковой, как индивидуальная услуга для семей, дети в которых не готовы к групповым методам работы /16, 17/; 

- опыт работы с трудными семьями (педагог-психолог Т.Г.Поташевская, педагог Н.И.Шитова /12-15/); 

- опыт работы в ДОУ (педагоги-психологи В.П.Бюнгер, Н.В.Чанчикова, Н.Л.Яковлева).


После окончания годичного курса по нашей программе дети достигли уровня передачи информации в объеме 70 % (при норме для 7- летних детей 40%), что лежит в основе успешного обучения в школе.


В процессе экспериментальной проверки разработанной программы сделаны дополнительные методические обоснования, до настоящего времени не излагавшиеся в публикациях:
1. Индивидуальная форма общения с семьей не может заменить более эффективную коллективную форму. Проводимая коррекция поведения чужого ребенка в исполнении опытного интегрального социального педагога помогает родителям лучше осознать моменты несостоятельности многих воспитательных воздействий и является для них новым опытом, руководством к действию.
2. При групповом психолого-социально-педагогическом сопровождении работу необходимо проводить двум специалистам, вступающим на глазах у группы в диалоговое общение, воспринимаемое как театральное действо и дающее представление о норме человеческого общения. Мы пришли к выводу, что это обязательное условие в групповом сопровождении семей (на КУрСВ). Моделирование в этом случае становится более объемным и его тематика лучше осознается разновозрастной аудиторией.
3. Часто в психолого-социально-педагогическом сопровождении семьи выясняется, что в коррекции нуждается не столько поведение ребенка, сколько поведение родителя.


В приложениях приводим методические разработки, полезные для практиков, работающих с семьями.

Приложение I. 
Основные требования  
к участникам группы КУрСВ,

при учёте которых  достигается   положительный результат в тренинге

1. Ведущий использует рассказы-притчи, примеры из кинофильмов и другие артефакты культуры в процессе тематических бесед с родителями.

2. Ведущий обязательно объясняет родителям все, что происходит с детьми во время занятий.

3. Родителям запрещается  обсуждать личные проблемы ребенка на общем занятии в его присутствии

4. Родителям запрещается  давать свои рекомендации или делать замечания во время формирования мысли у ребенка без его устной просьбы 

5. Каждый перед высказыванием называет свое имя (ребенок), имя и отчество (взрослый).  

Приложение II. 

Советы родителям

ИЗ ОПЫТА РАБОТЫ СОЦИАЛЬНОГО ПЕДАГОГА

Поташевской Т.Г.

1. НИКОГДА нельзя обсуждать при ребенке его личностные проблемы со взрослыми – родителями и педагогами. Если Вы хотите добиться результата, не говорите вслух о недостатках, даже если их очень много. Говорите только о достижениях, пусть даже мизерных

2. Если Вы задаете ребенку вопрос – выслушайте его полностью, до конца. Не торопите его, дайте собраться с мыслями. Если ребенок не объясняет своего поведения – подумайте, почему он поступил так, а не иначе. Предложите несколько вариантов ребенку. Согласиться с Вами или отвергнуть их ему будет легче, чем самостоятельно формулировать мысль.

3. Даже в конфликтной ситуации уважайте ребенка как личность – и Вам легче будет достичь взаимопонимания.

4. Обратите внимание на то, какую музыку слушает Ваш ребенок. Во время выполнения домашнего задания   можно тихо, слабым фоном ввести звучание  спокойной классической музыки (Но! НЕ медитативной, НЕ рок-музыки, НЕ современной эстрады). Например, произведения Шопена, Бетховена. Это снизит нервную утомляемость детей, их агрессивные проявления.

5. Не забывайте о скороговорках (с привлечением реалистических игрушек и с установкой на отчетливость произношения). Это хорошая игровая форма психической зарядки, активизирующей внимание и мышление. Можно дополнительно ввести пальчиковые методы.

6. Помните, что широко распространенная рекомендация при подготовке к урокам по усвоению учебного материала «Прочитай – и перескажи самому себе» - НЕВЕРНА. Правильная рекомендация: «Прочитай текст – И ПЕРЕСКАЖИ ДРУГОМУ ЧЕЛОВЕКУ». (При пересказывании самому себе разрушается внутренняя речь, при постоянном употреблении этого приема– начинаются головные боли и нарушается непроизвольное запоминание).

7. Если у ребенка появились проблемы в поведении, не ждите, пока он достигнет подросткового возраста - проконсультируйтесь у психолога школы или в ЦПМСС и запишитесь на курс развивающих занятий.

8. Если Вы хотите быть своему ребенку другом, пройдите сами курс социально-педагогического тренинга по Системе Н.С Говорова. Вы разовьете навыки искусства общения – это и есть основа жизненной компетенции. 

8.1. Освойте методику литературного пересказа (ЛП) – в т.ч. собственно литературный пересказ, репродуктивный ЛП, учебный ЛП.

8.2. У Вас будет возможность познакомить с этими методами учителей начальной школы, ГПД, обсудить с ними возможность введения ЛП в занятия с детьми, обосновать «выгодность» для педагогов этого шага.

9. Обращайтесь по социально-педагогическим проблемам к социальному педагогу ЦПМСС – мы всегда готовы Вам помочь.

Приложение III. 

Повышение квалификации специалистов

по освоению индивидуального и группового 

психолого-социально-педагогического сопровождения семей   

Профессиональное освоение Системы Н.С.Говорова 

в сверхперспективной новой области 

общественного производства. 

Пояснительная записка


В связи глубинными противоречиями общества, не разрешаемыми теми методами, которые даны наукой на современном этапе, в результате дополнительного социологического анализа стало ясно, что необходима подготовка новых специалистов для решения вопросов в той предметной области, которая связана с дидактопатией и задержкой социального развития.


Подготовка таких специалистов увеличит ресурсы общества (по социальному моделированию) и выходу его из глубокого системного кризиса. Методы подготовки разработаны и прошли экспериментальную апробацию в области консультирования, тренинга, снятия эмоциональной и социальной депривации. 


Занятия проводятся в виде игровых культуртренингов (коллективные уроки семейного воспитания с дополнением методическими обсуждениями данного курса для специалистов, повышающих свою квалификацию). На занятия приглашаются специалисты со своими детьми или внуками для практического освоения технологий работы с семьей.


Идея подготовки новых специалистов для работы в новой предметной области состоит в практическом освоении специалистами духовного производства технологий и способов практической деятельности  производства общественных отношений, направленных на социальное моделирование, преодоление социальной патологии, консолидацию  социального института семьи. 

Психологов, социальных педагогов, социальных работников, специалистов дополнительного образования  приглашаем на курсы повышения квалификации по патентночистым технологиям индивидуального и группового психолого-социально-педагогического сопровождения семей с выдачей лицензии по окончании курса (Патент № 2265456). 


В результате прохождения курса снимается профессиональная усталость, расширяются творческие и профессиональные горизонты специалиста с помощью освоения формулы мудрости. Происходит овладение новым способом жизни.                                                                          
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